Comeback-Seminare

Schnell

wieder fit nach
der Elternzeit

Bereits zum dritten Mal bot die Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion Rheinland-Pfalz (ADD) Lehr- und Bera-

tungskriiften, die nach der Elternzeit wieder an den Arbeitsplatz zurlickkehren, einen Blended Learning Kurs zum
Wiedereinstieg an. Dafiir erhielt die ADD in diesem lahr den WIP 2009 — Weiterbildungs-Innovations-Preis - des
Bundesinstituts fiir Berufsbildung.
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ach einem oder mehreren
Jahren Elternzeit wieder
zurtick in den Beruf zu
kommen, das ist fir die Mitarbei-
ter und Mitarbeiterinnen an den
landwirtschaftlichen Schulen und
Beratungsstellen nicht immer ein-
fach. Die landwirtschaftlichen Be-
triebe erwarten Fachinformationen
auf dem neuesten Stand und kom-
petente Gespréchspartner bel der

Losung ihrer komplexen Probleme.

Unterrichtsmethoden verandern
sich und die Aufgabenschwer-
punkte der Beratung passen sich
diesem Wandel an. So finden sich
die Risckkehrerinnen — bisher wa-
ren es ausschlieRlich Frauen —
nach der Beurlaubungszeit oftmals
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in einer neuen Dienststelle, einem
neuen Team oder einem ganz neu-
en Arbeitsgebiet wieder.

Auf der anderen Seite wiinschen
sich die Dienststelien, dass die neu-
en {alten) Mitarbeiterinnen wieder
schnell einsetzbar sind, denn die
Personaidecke ist diinn und alle,
die zurlickkommen, sind willkom-
men. Die individuelle Einarbei- N

tungszeit ist jedoch aufwindig. So ~

stellt sich die Situation an den
sechs Dienstleistungszentren landli-
cher Raurn (DLR) in Rheinland-Pfalz
dar, an denen die Berufs- und Fach-
schulen, das Versuchswesen, die
Beratung und Weiterbildung sowie
die Landentwicklung/landliche Bo-
denordnung angesiedelt sind.

Blended Learning

Die Aufsichts- und Dienstleis-
tungsdirektion, die fiir die Weiter-
bildung der Mitarbeiter/-innen an
den DIR zustandig ist, erstellte des-
halb vor zwei fahren ein ganz spezi-
elles Angebot: Comeback - Blen-
ded Learning Kurs zum Wiederein-
stieg nach der Beurlaubungszeit.
Allgemeine Riickkehrerkurse gibt es
zwar auch bei anderen Tragern, sie
sind aber zu wenig auf die Agrar-
verwaltung zugeschnitten. Bei der
Konzeption der Qualifikationsmaf-
nahme waren verschiedene Aspek-

te unter einen Hut zu bringen:

& Die Wiedereinsteigerinnen kom-
men aus sehr unterschiedlichen
Berufsbereichen, sie sind zum Bei-
spiel Spezialistinnen in der &ffentli-
chen Verwaltung, Schreibkrafte,
Lehrkrafte, Agraringenieurinnen,
Vermessungsfachkrafte, Bauingeni-
eurinnen oder Landespflegerinnen.
& Sie wohnen Uber das ganze
Land verteilt; ein mehrtagiges Se-
minar ist mit der Familie kaumn zu
vereinbaren.

# Die Beurlaubungszeit liegt zwi-
schen einem und zwdlf Jahren.

Wahrend des Besuchs der
MalBnahme, das heifit etwa sechs
bis zehn Mbnate vor der Riick-
kehr, wird in den Dienststellen die
Arbeitplatzbeschreibung konkreti-
siert und der Einsatzort endgiiltig
festgelegt.

Obwohl die Dienststellen den
Kurs von Anfang an begriiéten, da
sie sich Erleichterung bei der Ein-
arbeitung erhofften, wurde auch
die Frage gestellt, ob es denn ein
Kurs mit nur drei Prisenztagen
und erganzenden E-Learning Auf-
gaben (= Blended Learning Kurs)
sein muss. Es hat sich aber schnel}
gezeigt, dass dies ein schr guter
Weg ist und von den Teilnehmen-
den wie selbstverstandlich ange-
nommen wird.
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Organisation des Kurses

Einmal jahrlich werden alle poten-
ziellen Riickkehrer/-innen personlich
angesprochen. Die Dienststeflen
benennen einen Paten, der fir die
Einarbeitung verantwortlich ist. Er ist
Ansprechpariner zu allen Fragen des
neuen Arbeitsplatzes, unterstiitzt
beim Lernen und ist teilweise auch
Referent und Fachmann bei den
Telefonkonferenzen.

tm Anschluss wird der Lehr-
gangsplan endgiiltig auf die Grup-
pe abgestimmt. Er sieht also jedes
Jahr etwas anders aus: Einmal
steht beispielsweise das Thema
Telearbeit mehr in der Diskussion,
dann das Training von EDV-Kennt-
nissen, Fragen zur Teilzeitarbeit
oder die neu eingefiihrte Kosten-
Leistungsrechnung.

Der Blended-Learning-Kurs daut-
ert etwa drei Monate und umfasst
drei eintégige Prisenzserninare. Die-
se werden durch Telelearning und
wochentliche Telefonkonferenzen
am heimischen Schreibtisch ergénzt,
Pro Woche miissen hier etwa flinf
Stunden investiert werden,

Im wochentlichen Turnus werden
die Leminhalte auf eine passwortge-
schitzte Lernplattform gestelit. Bei
der Bearbeitung werden die Teilneh-
merinnen intensiv durch die Weiter-
bildungsreferentin der ADD betreut.
Sie leitet die Présenzseminare, ist
Teletutorin, Moderatorin der Tele-
fonkonferenzen, Bildungsberaterin
und vielfach auch personliche An-
sprechpartnerin in allen Fragen des
Wiedlereinstiegs. Wahrend der Pra-
senzsemirtare wird eine Kinderbe-
treuung angeboten.

Parallel dazu wird der ProfilPass
{www.profilpass-online.de) einge-
setzt. Er ist Wegweiser fiir eine Ent-
deckungsreise durch das eigene
Leben. Der ProfilPass hilft, seine
bisherigen Tatigkeitsfelder und Kom-
petenzen zu erkunden, Bilanz zu
ziehen, Ziele zu formulieren und die
nachsten Schritte fiir den Beruf in
die Hand zu nehmen.

Feedback

Der Kurs wurde bisher dreimal
durchgefiihrt; jeweils nahmen vier
bis zwdlf Frauen daran teil. Die Be-
wertung des Kurses durch die Teil-
nehmerinnen war iiberwiegend
positiv:

% Wir mussten unsere Gruppen-
arbeit selbst organisieren, die The-
menschwerpunkte formulieren und
—was gar nicht so einfach war —
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Beispiel fiir ein Comeback-Seminar

12 Lehrgangswﬁchen -

Handlungsfelder/Inthalt der Lektionen

1. Prisenzseminar

Fahighkeiten und Stirken bewusst machen —
den ProfilPass kennen lernen

Denken, Lernien, Vergessen — Lerntechniken kennen
lernen

Teleaufgabe — Telefonkonferenz

Familie und Beruf managen: -

_ Tipps zum Zeitmanagement -

Teleaufgabe — Telefonkonferenz

Den eigenen Arbeitsplatz kennen lernen —
andere Arbeitsgebiete erkunden

Einfiihrung in die Gruppenarbeit ibers Netz
Vorbereitung eines Vortrags in kleinen Gruppen
Wirkungsvolf prasentieren

Teleaufgabe ~ Telefonkonferenz

Informationen sammeln iibers Netz . -

Teleaufgabe — Telefonkonferenz

Vorbereitung eines Rilckkehrergespriches

Teleaufgabe — Telefonkonferenz

DLR als Anbieter von Dlenstlmstungen -

_Effektiv und kostengiinstig -

Einfihrung in die Kosten- i.eistungsrechnung

2. Prisenzseminar

Datenbank und Arbeitsplatzmanagement -
wichtiges Hilfsmittel zur Organisation der téglichen
Arbeit

Lesetechniken zur schnellen Einarbeitung
in neue Fachthemen

Vortragsiibungen

Teleaufgabe — Telefonkonferenz

' EDV-Kennthisse trainieren -

Vorbereitung der GruppenarbeVC Zum Thema ,,Erlautern
Sie in einem Kurzvortrag die Anwendung einer bestimm-

-ten Funktion im Programm X und erstellen Sie eine

Gebrauchsanweisung fur die Zuhorer dafir” .
.Organisieren Sie lhre Gruppenarbeit dbers Netz)""

Teleaufgabe - Telefonkonferenz

Rahmenbedingungen fiir die Arbeit in der Dienst-
stelle

Neues aus der Geschaftsordnung, Arbeitszeitregelungen,
Urtaubs-VO...

3. Prasenzseminar

dber Telefor, Mail und Forum ge-
meinsam arbeiten. Da galt es auch
manchmal Missverstandnisse zu
kiaren, die durch die eingeschrani-
te Kommunikation Ubers Netz un-
ausweichlich sind.*
& ,Durch die Zusammenarbeit
wihrend der Telefonkonferenzen
und im Netz, sind wir bei der Riick-
kehr manchen Kollegen und Kolle-
ginnen einen Schritt voraus!”
% ,Ich kenne nun Kollegen/innen
aus anderen Fachabteifungen und
Diensistellen und weil?, wie es dort
zugeht; ich werde diesen Kontakt
sicher ubers Netz weiterhin pflegen.”
& ,Ich gehe viel sicherer in die
Dienststelle zuriick, da ich sie nun
schon genauer kenne und meine
EDV-Kenntnisse aufgefrischt habe.”
Da die Paten und Mitarbeiter
der Dienststellen, die bei den Tele-

Vortragsiibungen : -
EDV-Training =

fonkonferenzen mitwirken, von @

Anfang an in die MaRnahme ein- Infos zum WIP
gebunden sind, sind die Teilneh- 2009
merinnen schnell integriert, wenn wiw. bibb.de/
sie dann fatsdchlich die Arbett wie-  de/50898.htm
der aufnehmen.

Ganz nebenbet verbessert die
ADD mit dieser MaRBnahme auch
den Wissensaustausch ihrer Bera-
tungskrafte untereinander, weil die
Bereitschaft gestarkt wird, Gber
die Dienststeliengrenzen hinaus
noch besser zusammenzuarbeiten
und das berufliche Wissen Gbers
Netz zu teilen.

.Unabdingbar ist jedoch”, so die
Erfahrung der Kursleiterin, ,dass
die Kursleitung als Teletutor quali-
fiziert ist und die Konzeption von
Blended Learning Kursen sowie
die Kommunikation tbers Netz
sicher beherrscht.”
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